
  
  
  
  
  

  
  0عدم شناسایی و ظرفیت ت مشکلاحل 

  ،diamond max 22مکستور  در ھارد ھای
  baracoda  7200.11سیگیت  

  و ھارد ھای مشابه
  

  
  

  ،آپدیت فریمور ھاردبه ھمراه آموزش 
  rs232 to TTLساخت مدار 

 و سفارش مدار آماده
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  

  4ورژن 
  
  88 بھمن



  
  بسمه  عالی

  
  

 .ھمه مراحل را تا آخر بخوانید کاریقبل از ھر  •
  

... و  msfn اين اطلاعات از چند منبع مانند فروم  •
 . استجمع آوري شده 

  
بي ز دست رفتن اطلاعات و خرااينجانب در صورت ا •

 .نمیگیرم ھارد ھیچ مسئولیتي را به عھده
 

نویسنده و نام فروم و ایمیل ذکر نام  کپی برداری با •
 .مانع میباشدبلا

  
  
 مقدمه
  

ً ھمانطور که  میدانید یک سری از ھاردھای سیگیت و مکستور احتمالا

مشکلات این .مشکل فریمور دارند و پس از مدتی دچار مشکلاتی میشوند

یا ھارد در بایوس شناسایی صورت عمده خود را نمایان میکنند،  به دو

که در ھر دو .نمایش داده میشود 0نمیشود و یا ظرفیت ھارد در بایوس 

  .صورت دیگر نمیتوان از ھارد استفاده کرد

این مشکلات به خاطر فریمور ھارد بروز میکنند و راھی جز آپدیت فریمور 

  !ھاردز مرگ ندارند البته قبل ا

  

درصد از ھارد ھای مکستور و سیگیت موجود در بازار این  30تا  20

کمپانی سیگیت ھم از مشکل آگاھی دارد .مشکلات را خواھند داشت

گارانتی ھارد .ولی کاری جز قرار دادن آپدیت فریمور در سایت نکرده است

ت و ھم فقط ھارد را تعویض میکنند و اطلاعات شما یا از دست خواھد رف

  .یا برای رکاوری آن باید ھزینه زیادی بپردازید



سری ھای ذکر شده احتمال خرابی بالایی دارند و اگر  آشنایانتان از چنین 

ھاردھایی استفاده میکنند به آنھا ھشدار دھید که فریمور ھارد خود را 

 .آپدیت نمایند

  

شده این آموزش برای سایر ھارد ھای مشابه ھم کاربرد دارد چون دیده 

ور و سیگیت ھم امکان خرابی دارند که متاسفانه ھارد ھای جدید مکست

 .البته این احتمال بسیار پایین می باشد

 

که خودتان قادر ھستید با ھزینه می آموزید در این فایل آموزشی شما 

  .پس به ادامه توجه کنید .ناچیز ھارد خود را احیا کنید

  

لت عدم آپدیت فریمور به ما برای حل مشکلات ھارد ھایی که به ع

داریم که  level Controllerدرستی شناخته نمیشوند احتیاج به یک مدار 

یا ھر برنامه ترمینال ( hyperterminalبا استفاده از آن و به ھمراه برنامه 

  .دستوراتی به ھارد بدھیم و آنرا به حالت اول درآوریم) puttyمانند  دلخواه

  

  ی به صورتـــت  کـــــورت موجود ھســــچ د ص به  level Controllerمدار 

rs232 to ttl  که احتیاجی به درایور ندارد و امکان ساخت آن ھم وجود دارد

  .که در ادامه گفته شده ولی متاسفانه مدار آماده آن در بازار وجود ندارد

و به وجود دارد که احتیاج به درایور دارد  usb to ttlمدار دیگر به صورت 

به علت پیچیدگی ساخت آن  این مدار .عرضه میشود cdیک  ھمراه

ده در بعضی فروشگاه ھا موجود خوشبختانه به صورت آما.مشکل است

  .ھست ولی بسیار کمیاب می باشد و ھمه مغازه ھا ندارند

  

  

  



البته میتوانید مدار آماده شده توسط بنده را به ھمراه تمام لوازم 

به صورت یکجا  …و  جانبی شامل سیم ھای رابط، باطری

مدارھا قبل از ارسال  لازم به ذکر ھست که تمام. خریداری کنید

البته برای  .ندارندمجدد تست میشوند و احتیاجی به تست 

مرحله ی تست پیشنھاد  ،فھمیدن صحت اتصالات و تنظیمات

  .میشود

  
  

  
  
  
  
  
  

 .تماس بگیریدبرای سفارش مدار و اطلاعات بیشتر با ایمیل زیر 
  

emjeyech@gmail.com  
  
  

mailto:emjeyech@gmail.com


  

RS-232 to TTL converter board with MAX232 ساخت   

 
  

  .شما با کمی تجربه و کمی پشتکار میتوانید خودتان یک مدار آماده کنید

در بازار در انواع مختلفی موجود ھست  IC Max232به اینکه البته با توجه 

 icلذا مدار و ولتاژ تغذیه بسته به نوع ... و  max232N ،max232CPE ثلاً 

پس اگه مداری که ساختید کار نکرد ممکن است . تا حدودی تغییر میکند

  .آن و یا ولتاژ مدار متفاوت باشد icنوع 

  

  د است مانند نمونه ساده زیرشماتیک مدار ھم در اینترنت موجو

  

  

 
 

  
  
  

  

  
  



  تست مدار 
  

و صحت  مدارسلامت برای اطمینان از میتوانید شروع عملیات احیا قبل از 

  .از طريق زير تست کنید آنراتنظیمات و اتصالات، 

  

جھت اتصال باطري به (مقداري سیم رابط به ھمراه کانکتور بدین منظور 

فراھم  )مدار به ترمینال ھارد Gndو  txو  rxمدار و ھمچنین جھت اتصال 

  .کنید

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
باطري را مثبت و منفی ،میباشد rs232 to ttlاگر مدار شما از نوع 

در صورت خرید مدار از بنده فقط (مدار متصل کنید  GNDو  VCCترتیب به  به

داخل جاباطری با توجه به جھت مثبت و منفی، را ھا کافیست که باطری 

  .و مدار را به پورت سريال کامپیوتر وصل کنید) دقرار دھی

  

برای اتصال کانکتورھا به ھارد به علت نبود جای کافی، آنھا را :نکته

مانند از سوکت خود خارج کنید و برای جلوگیری از اتصال کوتاه 

  .با چسب برق بپوشانید عکس ھای زیر



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

احتیاجی به وصل کردن میباشد،  usb to ttlاگر مدار شما از نوع 

متصل کنید در این زمان  usbفقط مدار را به پورت  .باطری نخواھید داشت

ویندوز به شما پیغام میدھد که سخت افزار جدیدی اضافه شده و برای 

که ھمراه مدار فروخته میشود  Cdدرایور آنرا از آدرس اید نصب آن ب

میشود اضافه  device managerبعد از نصب یک پورت به قسمت .بدھید

  .که باید شماره ی این پورت را در ادامه به برنامه ی ترمینال بدھیم

   

  

  

  

  

  

  

مدار ویندوز ھیچ پیغام و  دقت کنید که در موقع اتصال این نوع:نکته

نشانه ای به شما نشان نخواھد داد، مثل اینکه اصلاً مدار را وصل 

اضافه  device managerنکرده اید و ھیچ پورت جدیدی به قسمت 

که مدار در ادامه شما احتیاج دارید که  شماره پورتی  .نخواھد شد

د از   شماره پورت را میتوانی. بدانیدرا به آن متصل کرده اید، 

  .دفترچه ی مادربورد و یا نوشته ھای روی مادربورد پیدا کنید

 



  برنامه ی ھایپر ترمینال را از مسیر زیر باز کنید در ادامه

Start>All Programs>Accessories>Communications>HyperTerminal 

با توجه به نوع و نام دلخواه انتخاب کنید و شماره پورت را  Iconسپ  یک 

 .مدار انتخاب کنید

  

  

 

 

 

  

  .سپس تنظیمات را مطابق عکس زير انجام دھید

  

  
 
  

يد نبااصولاً  م،کنیمیدر پنجره ي ھايپرترمینال چیزي تايپ  ابتدا ھنگامیکهدر 

یک  ،ICبا توجه به نوع ممکن است البته  نشان دھد و کاراکتری ھیچ حرف

 .دلیل بر خرابی مدار نیست  علاً سری کاراکتر بی ربط مشاھده شود که 

  .مراحل را ادامه دھید

  

 Win7با توجه به این نکته که مایکروسافت در ویستا و : نکته
 xpلذا حتی الامکان از ویندوز ھایپرترمینال را حذف کرده است 

در غیر این صورت میتوانید از برنامه . دستکاری نشده استفاده کنید
  .استفاده کنید puttyھای مشابه نظیر 

  



 

 

 

 

  

  

  را به ھم وصل کنید TXو  RXسپس از طريق يک سیم کوچک دو سر 

  

  

ً يپ میکنید تا که ھر آنچهدر اين حال ھايپرترمینال   به شما نشان عینا

  .خواھد داد

  

  در این صورت مدار شما سالم است و در غیر این صورت مدار و یا اتصالات 

  .مشکل دارند

  

البته با این فرض که . ھایپر ترمینال را باز بگذارید و به مراحل بعدی بروید

  . حداقل یک بار مقاله را تا آخر خوانده اید

  
  
  
 
  
  

ی که ھایپر در این مرحله ھر چیزی که تایپ میکنید صورتدر :نکته

در ھايپرترمینال غیر فعال را  local echoبايد قابلیت  نشان داد،

  :برای این کار به مسیر زیر بروید.کنید

File>properties>settings>ASCII Setup 

 .رو بردارید echo typed characters locallyو تیک کنار 



  عملیات احیا
  
  

  :زير آشکار میشودعمده اين مشکل به دوصورت 
  
  .ھارد در بايوس شناسايي نمیشود- 
  .نمايش داده میشود 0ھارد با ظرفیت - 
  

در ھر .در ھر دو حالت با کمی دقت میتوانید کل اطلاعات خود را باز گردانید
  .کم استبسیار دو روش احتمال از دست رفتن اطلاعات 

   
  
  
  
  
  
  
  

  يي ھارد توسط بايوسرفع مشکل عدم شناسا
Fixing BSY or CC errors aka BUSY  

  
ھمین علت به قفل شده و به  busyدر واقع ھارد مشکل دار ما، در حالت 

اينکه برق رو وصل کنید موتور  محضبه درستی شناخته نمیشود و به 

 :LED: 000000CC FAddr(با ارور ھاي مکرر  روشن شده و در ھايپرترمینال

0024A051 (جه میشويم ، ترمینال قفل شده و اجازه دادن فرامین مورد موا

  .نیاز را نمیدھد

  

 یا پیچ گوشتی ساعتی،) ستاره ای( سو 6ابتدا بايد با پیچ گوشتي پس 

   .نزديک ترين پیچ به مرکز ھد رو  باز کنید

  
البته در سیگیت و مکستور به علت اختلاف در بورد اصلي جاي اين پیچ 

ً معلومه که بايد کدوم رو باز فرق میکنه ولي مطاب ق عکس ھاي زير کاملا

  .کنید

  
  

مشکل ھارد خود اجرا  يکي از روش ھاي زير را با توجه بهفقط :نکته
  .کنید

 



  
  تھارد سیگی                                            ھارد مکستور                     

  
بعد از باز کردن پیچ مورد نظر بايد به طريقي اتصال موتور با بورد ھارد را 

  .قطع کنیم 

  

کارت ويزيت استفاده کرد و آنرا ق مان د عایبدين منظور میتوان از يک 

  .کردزير بورد و تا محدوده زير پیچي که باز کرديم فرو  ،مطا ق عکس

  

  
  ھارد سیگیت                                                     

 Gndو  TXو  RXسپس کابل ھاي . بیاوریدصورت وجود در جامپر ھارد را در 

 RXبه گونه اي که کابل  دبه ھارد متصل کنی زیرھای  مدار را مطابق عکس

را ھم  Gndکابل .متصل شودھارد  RXمدار به  TXھارد و کابل  TXمدار به 

  .متصل کنید



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
 STM3500320ASمدل  ھارد مکستور

  
 .سپس کابل برق ساتا را به ھارد وصل کنید 

  
  
 
 
 
  

تنظیماتی که و  ل باز باشداز مراحل قب Hyperterminalبرنامه اگر پنجره ی 

اعمال شده باشد، با اتصال برق نوشته  در مرحله تست مدار گفته شد

که حاکی از صحت انجام  ھایی به صورت زیر در پنجره مشاھده میشود

  .مراحل قبلی و اتصالات می باشد

Rst 0x20M 

P) SATA Reset(  

 

 تماً ضروری است و  rs232 to ttlبرای مدار  Gndاتصال کابل :نکته

و   rxھمچنین توجه داشته باشید که مکان پایه ھای . باید وصل شود

tx در ادامه اگر . در ھارد ھای مختلف ممکن است متفاوت باشد

  .را عوض کنید  txو  rxنتوانستید با ھارد ارتباط بر قرار کنید جای 

  

چون در مراحل قبل اتصال موتور با بورد رو قطع کرديم وقتي برق :نکته

  .رو به ھارد وصل کنیم موتور روشن نخواھد شد 



مات را اعمال را باز کنید و تنظی HyperTerminalدر غیر اینصورت برنامه 

وشته ھای بالا ظاھر نخواھند در این حالت نتوجه داشته باشید که .کنید

  .شد که چندان مھم نیز نمیباشد

  
  
  

 (Ctrl+Z).فشار دھید Zسمت چپ را به ھمراه   Ctrlسپس کلید 
 

اگه تا اينجا مشکلي نباشه بايد خط فرمان زير رو در برنامه 
hyperTerminal ببینید.  

  
F3 T>  

    
  
  
  
  
  
  
  

  :عیب یابی
  
  مدار در مرحله ی تست کار نمیکند*
  

پورت مادربورد در این صورت ممکن است مشکل از باطری ھا، تنظیمات و 
باشد حتی المقدور روی سیستم دیگری مراحل تست رو  ICیا حتی از 

  .انجام بدید تا از صحت مدار مطمئن شوید
  
تورات عمل مدار در مرحله ی تست کار میکند ولی در مرحله دس*

  .نمیکند
  

باشد که یا خوب  rx,tx,gndدر این صورت ممکن است مشکل از اتصالات 
در صورت امکان با  .یا جابجا قرار داده شده اندیا لق ھستند جا نرفته اند 

را مقداری بفشارید تا  rx,tx,gndدم باریک یا انبردست  سر سیم ھای 
لازم به ذکر است اتصال . مطمئن شوید که اتصال با ھارد برقرار میشود

gnd  در مدار rs232 to ttl ضروریست.  
  
  
  

) LED: 000000CC FAddr: 0024A051(ھمچنین نبايد ارور :نکته
  .مشاھده بشه

لذا  ھنوز اتصال مدار ھارد با موتور برقرار باشددر غیر اين صورت ممکنه 
  .باید کارت ویزیت را به درستی روی محل اتصال قرار دھید

 



  دستورات ھايپر ترمینال
  

مشخص شده را بايد  قرمزقسمت ھايي که با و فقط در اين قسمت فقط 
  .تايپ کنید و اينتر را بزنید

  
تمام دستورات بـه کوچـک و بـزرگ بـودن حـروف حسـاس میباشـد و در  •

دستور  .اطلاعات زياد استھارد و ن صورت اشتباه احتمال از دست داد
 .اضافی ھم اصلاً وارد نکنید

قسمت ھای آبی رنگ اطلاعاتی ھستند که ھایپرترمینـال بـه شـما در  •
  .جواب نشان میدھد

  
را بزنید با اين کار به سطح دوم  اينتررو تايپ کنید و  2/ابتدا فرمان 

  .دسترسي فريمور وارد میشويم
    F3 T>/2 (enter) 
    F3 2>  

  
   سپس  با اين فرمان  موتور را در دور آرام قرار میدھیم

  .به صورت بزرگ نوشته شود  Zدقت کنید که حرف
  

    F3 2>Z (enter) 
 

    Spin Down Complete 
    Elapsed Time 0.147 msecs 
    F3 2>  

  
ار با اين ک.آورید کارت ويزيتي که زير برد فرو کرده بوديد رو به آرامي بیرون 

ممکن است . روشن میشهبه آرامی ل برقرار میشه و موتور دوباره اتصا
  .حس نکنید ولی اگر اتصال برقرار باشد موتور روشن می شود

  
سپس با دستور زير دوباره موتور به دور تند خواھد رفت و به وضع اولیه در 

  .مي آيد
 

F3 2>U (enter) 
 

Spin Up Complete 
Elapsed Time 7.093 secs 
F3 2>  

  .سپس با اين دستور  به سطح اول دسترسي وارد میشويم
  



F3 2>/1 (enter) 
F3 1>  

  .ساخته میشود S.M.A.R.Tسپس با اين دستور سکتور 
 

F3 1>N1 (enter)  
  

  .در اين مرحله بايد کابل برق ساتا رو در بیاوريد
  
  
  

د ھاي ثانیه دوباره کابل برق را وصل کنید و در ھايپرترمینال کلی 10بعد از 
Ctrl+Z رو فشار بديد.  

  
 

  .و در نھايت دستور زير را با دقت وارد کنید
  

F3 T>m0,2,2,,,,,22 (enter)   
 
  

ثانیه يا بیشتر به شرح زير اعلام  30الي  15نتیجه و پیغام موفقیت طي 
  .میشود

 
  
  
  
  

Max Wr Retries = 00, Max Rd Retries = 00, Max ECC T-Level = 14, Max Certify 
Rewrite Retries = 00C8 

 
User Partition Format 10% complete, Zone 00, Pass 00, LBA 00004339, ErrCode 
00000080, Elapsed Time 0 mins 05 secs 

 
User Partition Format Successful - Elapsed Time 0 mins 05 secs  

  
  
  .صالات رو قطع کنیدات ھمه ی در صورتیکه پیغام بالا رو ديديد میتوانید فقط

  .ھارد رو به صورت معمول به سیستم وصل کنید
  .خواھید ديد که ھارد به درستي شناخته خواھد شد و مثل روز اول شده

  
  

برای جلوگیری از خرابی بعد از اينکه ھارد به درستي شناسايي شد 
  .ارتقا دھیدمطابق روش ارائه شده در ادامه فريمور آنرا  تماً دوباره، 



  مشکل صفر نشان دادن ظرفیت ھاردرفع 
Fixing 0 LBA error  

  
  

راه حل اين حالت خیلي کوتاه تر از حالت قبلي است و دنگ و فنگ ھاي 

  .حالت بالا را ندارد

  

به   Gndو  txو  rxھايپرترمینال را باز کنید و بعد از متصل کردن کابل ھاي 

ھارد متصل کرده و ،کابل برق ساتا را به )مراجعه شود به حالت قبل(ھارد 

  .را فشار دھید Ctrl+Zدر ھايپرترمینال کلید ھاي 

  .سپس اين دستور را با نھايت دقت تايپ کنید

 
  

F3 T>m0,2,2,0,0,0,0,22 (enter)  
 
 
  

ثانیه يا بیشتر به شرح زير اعلام  30الي  15نتیجه و پیغام موفقیت طي 
 .میشود

 
  
  

Max Wr Retries = 00, Max Rd Retries = 00, Max ECC T-Level = 00, Max Certify 
Rewrite Retries = 0000 

 
User Partition Format 5% complete, Zone 00, Pass 00, LBA 00008DED, ErrCode 
00000080, Elapsed Time 0 mins 05 secs 

 
User Partition Format Successful - Elapsed Time 0 mins 05 secs  

  
  .اتصالات رو قطع کنید تمام ام بالا رو ديديد میتوانیدفقط در صورتیکه پیغ

  .ھارد رو به صورت معمول به سیستم وصل کنید
  .خواھید ديد که ھارد به درستي شناخته خواھد شد

  
  
  

مطابق روش فريمور آنرا  تماً بعد از اينکه ھارد به درستي شناسايي شد 
  .ارتقا دھیدارائه شده در ادامه 



  آموزش آپدیت فریمور
  

را از سایت  Firmware در صورتی که قبل از بروز ھر یک از این مشکلات
دانلود و آن را آپدیت کنید مشکلی برای ھارد پیش نخواھد آمد،  گیتسی

آپدیت نشود ھارد به صورت ناگھانی دچار یکی از  Firmware اما اگر
  .خواھد شد مشکلات ذکر شده

  
ی ھای مشکل دار است برای اطلاع از اینکه آیا ھارد شما جزو سر

  .استفاده کنید Drive Detectمیتوانید از برنامه 
http://support.seagate.com/kbimg/utils/drivedetect.exe  

  
د از پ بگیرید البته احتمال اینکه بعابک ای مھمھ قبل از ھر کار از فایل

ولی اگر اطلاعات حیاتی دارید  خیلی کمه از دست برهآپدیت اطلاعات 
 .ریسک نکنید

 
 لینک صفحه آپدیت فریمور

  
  
https://apps1.seagate.com/rms_af_srl_chk  

  

 .یدبا توجه به سریال و مدل ھارد فایل آپدیت را دانلود کن
 

  سپس به صفحه ی زیر می روید

  
  

اگه ھاردتون از سری مشکل دار باشد سایت به شما صفحه ای مطابق 
  .عکس زیر نشان میدھد

  

http://support.seagate.com/kbimg/utils/drivedetect.exe
https://apps1.seagate.com/rms_af_srl_chk


  
  

سپس به صفحه ی مشابه زیر میروید که باید با توجه به مدل ھارد یکی را 
  .انتخاب کنید

  
  

  
  



  
  

ه آپدیت برای آپدیت فریم ور کافیست که طبق روش گفته شده به صفح
اگر به  .ھست رو دانلود کنیدexe یا  iso برید و فایل رو که به صورت فریم ور
رایت کنید با این کار فایل به  cd به صورت ایمیج روی باشد باید isoصورت 
رو با  iso دارید کافیه که فایل neroمثلا اگه . رایت میشه bootable صورت
 .رو بزنید burn ما  قطکنید خود نرو باز میشه ،ش open with نرو
  

کافیست فایل اجرایی رو اجرا  باشدبه صورت یک فایل اجرایی  اگر ھم
کنید سپس به صورت اتوماتیک خودش ریست کرده و به داس میرود و 

  .فریمور را آپدیت میکند
  
 
 
  

 CDمراحل آپدیت به روش رایت روی 
 
 
  
 .یدقرار بد cd rom تنظیمات بوت بایوس رو در حالت بوت از-1
  
رو مطابق شکل  read me بوت شد فایل cd بعد از اینکه سیستم از روی- 2

  .زیر به شما نشان میده

  
  
  
  



یک صف ه مط بق .از این مرحله خارج بشید F10 یا ESC با زدن دکمه- 3
  .شکل زیر میبینید

  
  
  
ً اگه در شکل بالا ھاردتون مدل .حرف مقابل ھاردتان را تایپ کنید- 4  مثلا

ST3750330AS  ھست حرف مقابل آن یعنی حرف A را تایپ کنید. 
ً یک فایل فریم ور بیشتر وجود ندارد که  CD در این که ما ساختیم معمولا
  .ھست A ھمان

  

  
  

 ... press any key to continue حرف منتظر بمانید تا پیغام بعد از تایپ اون
خواه سپس با زدن ھر کلید دل.بالا به شما نشان دھد را مطابق شکل



آنرا روشن میکنید میبینید که فریم ور  سیستم خاموش میشود و وقتی
 .آپدیت شده

 
موش کردن استفاده برای خا Ctrl+Alt+Del به ھیچ عنوان در مرحله آخر از

   .ور با این کار آپدیت نمیشهنکنید چون فریم
 

بعد از روشن کردن به تنظیمات بوت بایوس رفته و آنرا به حالت اول 
  .یدبرگردان

  
  

  پایان
 التماس دعا

  
  

از طریق برای کسب اطلاعات بیشتر و ارائه ی پیشنھادات و انتقادات 
  .اقدام کنید Emailتاپیک زیر و یا 

  
http://www.forum.p30world.com/showthread.php?t=301891 
  
emjeyech@gmail.com 

 
  
  
  
  

  .بلا مانع میباشد لینک فروم،نویسنده و و ایمیل کپی برداری با ذکر نام 
  
  
  
  

  
  

  
  

  
  

  88بھمن  چھارویرایش 
  88ویرایش سوم دی 
  88ویرایش دوم آبان 
  88ویرایش اول اردیبھشت 

http://www.forum.p30world.com/showthread.php?t=301891
mailto:emjeyech@gmail.com

